BCP convoca a estudiantes de UNT para primer Contact Center en Trujillo
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Alrededor de 800 estudiantes de la Universidad Nacional de Trujillo recibieron una charla
informativa, a cargo de la funcionaria del BCP, Yanna Zanelli, quien explicé la necesidad de
contar con nuevo personal para implementar su staf de Asesores de Banca por teléfono en el
moderno Contact Center de la ciudad de Trujillo, de reciente construccién, ya que actualmente
solo se atiende desde la capital.

Se expuso la maqueta del nuevo edificio del BCP que esta en proceso de acabados en el
Parque Industrial del distrito La Esperanza y que empezara a funcionar en el ultimo trimestre
del presente ano.

El Banco de Crédito atiende a dos millones y medio de clientes a nivel nacional y cuenta con
mas de trece mil empleados y proyecta contar con cerca de catorce mil para el 2012.

La charla fue enriquecida con los testimonios de empleados actuales del BCP, como el caso de
Tedfilo Costilla, quien empez6 a trabajar en la entidad bancaria cuando aun cursaba los
estudios universitarios en la UNT y ahora, recientemente egresado, ha logrado crecer
profesionalmente en dicha empresa financiera.

La convocatoria esta dirigida a egresados y estudiantes universitarios de las especialidades de
ciencia econdmicas, ciencia de la comunicacién e ingenieria de sistemas. Ademas manifesto
que los horarios permitiran a los alumnos seleccionados continten con sus estudios
normalmente y progresivamente de acuerdo a su esfuerzo personal iran ascendiendo.

La exposicion se realiz6 en el auditorio de Ciencias Econdmicas, en cuatro jornadas de 9.00
a.m.y 11.00 de la mafnana; asi como a las 3.00 p.m. y 5.00 de la tarde, al finalizar cada
exposicion personal del BCP realizd una primera evaluacion a los interesados en acceder a las
vacantes ofrecidas, que sumaron alrededor de 550 estudiantes.

Fuente: Alfonso Sanchez Mendoza- Oficina de Relaciones Publicas e Informacién - UNT
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